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BAO CAO

Tinh hinh, két qua thwe hién
cong tac cdi cach thi tuc hanh chinh thang 01 nam 2026

Thuc hién Cong dién s6 644/CD-TTg ngay 13/7/2023 cua Thu twéng Chinh
phu vé viéc chan chinh, ting cuong trach nhiém va nang cao hiéu qua cong tac
cai cach TTHC, kip thoi thao g& vuéng mic, kho khin cho ngudi dan, doanh
nghiép; Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 20/5/2024 cua Tha tuéng Chinh phi vé tiép
tuc déy manh cét giam, don gian hoéa TTHC tai cac b, nganh, dia phuong phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép, UBND tinh Ninh Binh béo c4o tinh hinh, két qua
thuc hién cong tac cai cich TTHC thang 01 nam 2026 nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN

1. Vé cai cach viéc quy dinh TTHC

1.1. Két qua dinh gid tic dong va tham dinh TTHC trong duw dn, dw thio
van ban quy pham phap ludt (QPPL) co quy dinh TTHC

Thang 01 nam 2026, cic Vin ban QPPL thudc tham quyén ban hanh cia
UBND tinh déu dam bao dung quy dinh.

1.2. Két qud ra sodt, don gidn héa TTHC néi bg theo Quyét dinh s6 1085/0D-
TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 cvua Thu tuong Chinh phii

Trong thang 01 ndm 2026, tinh Ninh Binh d4 ban hanh 02 Quyét dinh, cong
bd méi 24 TTHC ndi bd thude tham quyén quan 1y, giai quyét ctia cac so: Nong
nghi¢p va Moi truong, Van hoa va Thé thao. Téng s6 TTHC ndi bod duoc cong bd
la 609 TTHC.

1.3. Tong s6 TTHC dwoc ban hanh mdi, siva déi, bé sung hodc bii bé

Trong thang 01 nam 2026, UBND tinh d& ban hanh 01 Quyét dinh, cong bd
mdi 11 TTHC, bai bo 09 TTHC linh vyc Du lich.

2. Vé cai cach viéc thye hién TTHC

2.1. Két qua céng khai, minh bach trong thuc hién TTHC

- Thang 01 nim 2026, UBND tinh d3 ban hanh 17 Quyét dinh céng b6 danh
muc TTHC vodi téng s6 281 TTHC, trong do: 253 TTHC dugc ban hanh mai, stra
d6i, bd sung va 28 TTHC bi hiy bo.

- Tong s6 TTHC dang thyc hién trén dia ban tinh 13 2.050, trong d6: 2.037
TTHC do Trung uwong quy dinh (cap tinh 1.731 TTHC; cap xa 306 TTHC); 13 TTHC
dac thu cua dia phuong. 100% TTHC dugc cong khai dam bao ding quy dinh.
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- Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh hién dang hoat dong 6n dinh,
phuc vu hi¢u qua viéc cap nhat, theo doi viéc gidi quyét TTHC trén dia ban tinh.

2.2. Két qud gidi quyét TTHC

Thang 01 ndm 2026, Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh d3 tiép
nhan 199.533 hd so, trong d6: i giai quyét 166.681 hd so (ding han va trude
han 13 165.434 hd so; qué han 1.247 hd so); sd ho so trong han dang giai quyét
32.852 h so.

2.3. Két qud sé héa hoé so, két qud gidi quyét TTHC

UBND tinh tiép tuc chi dao, to chirc trién khai thuc hién Nghi dinh s
118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu vé thyc hién thi tuc hanh chinh
theo co ché mot clra, mét ctra lién thong tai BO phan M{t ctra va Céng Dich vu
cong qudc gia; tiép tuc ra soat, nang cao hiéu qua viéc cung cip DVC cua cac co
quan hanh chinh nha nuéc, tao diéu kién thuan lgi nhat dé ngudi dan, t6 chirc, doanh
nghiép thuc hién TTHC, gop phan ddy nhanh tién do xdy dung Chinh quyén sb.
Trong thang 01 ndm 2026, ty 1¢ s6 hoa cia tinh dat 78,55%

2.5. Két qua tich hop dich vu cong trwe tuyén lén Céong dich vu cong
quoc gia va ning ciap Hé thong théng tin giai quyét TTHC trién khai chinh
quyén dia phwong 2 cip

- Tong s6 DVC trén dia ban tinh: 2.206 dich vu (thudc tham quyén giai
quyét cap tinh: 1.881 dich vy; thudc tham quyén giai quyét cap xa: 325 dich vu).

- Tong s6 DVC truc tuyén toan trinh: 1 415 dich vu (thuoc tham quyén giai
quyét cap tinh: 1.238 dich vu; thudc tham quyén giai quyét cap xa: 177 dich vu).

- Tong s6 DVC truc tuyen mot phan. 692 dich vu (thudc tham quyen giai
quyét cap tinh: 562 dich vu; thudc tham quyén giai quyét cap xa: 130 dich vu).

- Tong sb dich vu cung cip thong tin truc tuyén: 99 dich vu (thudc tham
quyén giai quyét cap tinh: 81 dich vy; thudc thim quyén giai quyét cap xa: 18
dich vu).

- Tong sb dich vu cong truc tuyén da tich hop 1én Cong dich vu cong qudc
gia la 2107, dat ty 1€ 100%.

3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

Thang 01 nam 2026, tinh Ninh Binh da tiép nhan 20 PAKN; d xur 1y, cong
khai 09 PAKN; s PAKN dang trong thoi gian xir 1y 13 11.

II. DPANH GIA CHUNG

1. Uu diém

UBND tinh, Chu tich UBND tinh tiép tuc chi dao xuyén sudt, quyét liét d6i
v6i cong tac cai cach TTHC. Pic biét, 1a viée giai quyét TTHC cho nguoi dan, to
chtrc khi thyc hién chinh quyén dia phuong 02 cip phai bao dam dung tién do,
chét luong va quy dinh ctia phap luat; Cac s, nganh theo chirc ning nhiém vu
duoc giao tiép tuc tap trung hoan thién co ché chinh sach phép luat vé dau tu, kinh
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doanh; hd trg doanh nghiép vira va nho, hop tac xa va cac chuong trinh khoi
nghiép. UBND cdac xa, phuong da quan tam kién toan bd may hoat dong cia Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong cap xa dam bao diing quy dinh hién hanh.

2. Mot s6 ton tai, han ché

- Viéc sb hoa hd so, két qua giai quyét TTHC con cham, anh huong dén
trién khai mo hinh "khong chd", "khong gidy to", "khong tiép xuc". Viéc xay dung
biéu mau, mau don dién tir twong tac trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
ctia tinh con nhiéu han ché, chua dap tmg yéu cau.

- Viéc tiép can cong nghé thong tin ctia mot bd phan ngudi dan con & mirc
thap, nhiéu truong hop khong c6 may vi tinh, dién thoai thong minh do d6 sb
lugng st dung dich vu cong truc tuyén toan trinh va mot phﬁn, dich vu buu chinh
cong ich chua cao.

I1II. NHIEM VU TRONG TAM THANG 02 NAM 2026

1. Tiép tuc tap trung chi dao cac co quan, don vi ra soat, khén truong khéc
phuc nhitng kho khan, ton tai han ché, dam bao viéc tiép nhan, giai quyét TTHC cho
nguoi dan dugce hi¢u qua, thong sudt, khong bi gian doan.

2. Tap trung chi dao, trién khai thyuc hién viéc tiép nhén, giai quyét TTHC
cho nguoi dan, t6 chitc dam bao theo dung chi dao, hudng din cia cic co quan
Trung uong.

3. Tiép tuc nang cao chat luong ban hanh cac vin ban quy pham phép luét
thudc thap quyén, trong do tip trung chi dao, trién khai viéc nang cao chat luong
viéc cho y kién, tham dinh ddi voi quy dinh TTHC trong dy thao vin ban quy
pham phap luat, dam béao céac diéu kién kinh doanh, TTHC dugc ban hanh khong
gay kho khan, khong giy can trd, khong lam phat sinh thém chi phi ctia nguoi
dan, doanh nghiép./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Van phong Chinh phu; PHO CHU TICH
- BO Tu phap; oAN 5 :

- Lanh dao UBND tinh; i

- Cac s, ban, nganh cua tinh;

- Lanh dao Van phong UBND tinh;
- UBND céc x4, phuong;

- Luu: VT, TTPVHCC.
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